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CLUBE DE BENEFICIOS AVEL, sociedade civil, sem fins lucrativos, sediada na RUA ARNALDO
LOUREIRO n° 85 térreo sala 1, Vera Cruz, CARIACICA-ES, CEP: 29146-751, regida em consonancia
com seu Estatuto, vem expor suas finalidades descrever os beneficios oferecidos aos seus associados,
através destes Termos e Condigbes, que igualmente constardo registrados no mesmo cartério onde

consta seu estatuto social acima individualizado.

e Acessorio — Peca instalada no veiculo para sua melhoria, decoragéo ou lazer do usuario que
nao é essencial ao seu funcionamento.
Acidente — Acontecimento imprevisto e involuntario do qual resultem em danos as pessoas
ou bens.
Acidente Pessoal de passageiros — Evento imprevisto, involuntario e violento, causador de
lesao fisica, que tenha como consequéncia a morte ou invalidez permanente, total ou parcial,
ou torne necessario tratamento médico aos passageiros do veiculo do associado.
Aprovagao — Aceitagcdo da inclusdo do associado no Programa de Protegdo mutua com base
na documentagéo enviada, incluindo ficha de inscri¢cdo e laudo de vistoria prévia.
Associagdo — Sociedade civil, com personalidade juridica de direito privado, sem fins
lucrativos, de ambito nacional e duragéo indeterminada, responsavel pela gestao do
Programa de Protecdo mutua.
Associado — Pessoa fisica ou juridica, regularmente constituida sob a forma da lei e que faga
parte de uma Associagéao.
Avaria Prévia — Dano existente no veiculo antes de sua inclusao no Programa de Protegéo
mutua, sendo devidamente identificado na vistoria prévia, e que ndo esta amparado pela
protecao.
Aviso do Evento — Comunicacdo formal a Associagao da ocorréncia do evento causador de
dano.
Cancelamento — Encerramento das obrigagdes da associagéo previstas no Programa de
Protecdo mutua.
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Limite Maximo de Ressarcimento — Valor maximo de responsabilidade assumido pela
Associagdo para cada situacdo prevista no Programa de Protecdo Mutua, ndo implicando em
reconhecimento por parte da Associagdo como prévia determinacéo do valor real dos bens.
Mensalidade — Contribuicdes mensais destinadas a cobrir despesas administrativas
ordinarias e variaveis da Associagdo para manutengao e gestdo do Programa de Protegao
Muatua.

Participagao do associado — Valor ou percentual definido no Termo de Adeséo referente a
participacdo do Associado nos prejuizos que serao ressarcidos, no caso do acontecimento do
evento causador de dano.

Rateio — Reparticdo dos prejuizos apurados entre os Associados integrantes do Programa de
Protecao Mutua.

Ressarcimento — Valor ou reposigao do bem que o Associado recebera no caso do evento
causador de dano com seu veiculo, que impossibilite sua utilizagao provisoriamente ou
definitivamente.

Responsabilidade Civil Facultativa — Responsabilidade do Associado decorrente de
acidente causado pelo veiculo integrante do Programa de Protecdo Mutua.

Riscos Excluidos — Situagdes e/ou bens ndo amparados pelo Programa de Protegdo Mutua
Roubo — Subtragdo completa ou parcial do bem, com ameacga ou violéncia a pessoa.
Salvados — Objetos resgatados da ocorréncia de um evento causador de dano e que ainda
possuem valor econdmico, incluindo bens em perfeito estado ou parcialmente danificados
pelo efeito do evento.

Servigos Basicos — Definicdo de cada uma das disposigbes contidas no Programa de
Protecao Mutua.

Servicos Adicionais — Disposi¢ao cuja finalidade é destacar ou especificar determinados
aspectos do Programa de Protegdo Mutua.

Sub-rogagao — Transferéncia de direitos e obriga¢des entre duas pessoas.

Taxa de adesao — Verba destinada a composigao do fundo mutuo e que deve ser paga pelo
interessado no momento de se inscrever no Programa de Protecdo Mutua.

Terceiro — Pessoa culpada ou prejudicada no acidente, exceto o préprio Associado, seus
ascendentes, descendentes, cOnjuge, irmaos e pessoas que com ele residiram ou que dele
dependam economicamente.

Colisdao — Qualquer choque, batida ou abalroamento sofrido ou provocado pelo veiculo
incluido no Programa de Protegéo Mutua, incluindo, mas nao se limitando a capotamento,
queda, acidente durante transporte por meio apropriado, queda de objetos externos sobre o
veiculo, granizo, submersao por inundag¢ao ou alagamento de agua doce.
Comprometimento do Ressarcimento — Situagdes em que, por inobservancia das
condigdes previstas no regulamento, o Associado perdera o direito de usufruir da protegao
oferecida pelo programa.

Dano Corporal — Lesao exclusivamente fisica causada ao corpo da pessoa em razao de

acidente de transito envolvendo o veiculo integrante do Programa de Protecdo Mutua.
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Dano Material — Dano causado exclusivamente a propriedade material da pessoa.

Dano Moral — Lesédo ndo diretamente ligada aos bens materiais ou corporais da pessoa, mas
que ofenda seus principios e valores morais, tais como os que se referem a sua liberdade, a
sua honra, a seus sentimentos, a sua dignidade e/ou a sua familia.

Dano Parcial — Qualquer dano causado ao veiculo integrante do Programa de Protegao
Mutua, cujos prejuizos nao ultrapassem 75% de seu valor de mercado.

Dano total — Qualquer dano causado ao veiculo integrante do Programa de protegao Mutua,
cujos prejuizos ultrapassem 75% de seu valor de mercado.

Data de Aniversario - Data em que se completam 12 meses do Programa de Protegao
Mutua, a contar data de inicio da validade.

Evento — Ocorréncia de uma situagao prevista no Programa de Protegdo Mutua, de natureza
subita, involuntaria e imprevista.

Fundo Mutuo — Fundo préprio com o objetivo de agrupar os recursos angariados através das
contribuicdes dos Associados, visando cobrir despesas originadas por eventos causadores de
danos e que requeiram pagamento de ressarcimentos.

Furto — Subtragdo completa ou parcial do bem, sem ameaca ou violéncia a pessoa.

Incéndio — Evento causador de dano caracterizado pela agao do fogo.

Interessado — Pessoa que pretende se associar e fazer parte do Programa de Protegéo
Muatua.

Termo de Adesao — Documento que formaliza a inclusdo do interessado no Programa de
Protegcdo Mutua, contendo os dados do Associado, do veiculo e as garantia contratadas.
Termo de filiagdo — Manual que devera ser disponibilizado ao Associado com as principais
informacgdes referentes ao funcionamento do Programa de Protegdo Automotiva, incluindo,
mas nao se limitando, aos direitos e deveres do Associado e da Associacdo, servigos basicos
e adicionais oferecidos, orientagdes gerais em caso de acionamento da protegéo, riscos
amparados e excluidos, comprometimento do ressarcimento, dentre outros.

Validade — Prazo que determina o inicio e término em que vigorara o Programa de Protecao
Muatua.

Vistoria Prévia — Inspecao realizada no veiculo pela Associagdo ou empresa por ela indicada
para averiguagao do estado de conservagao do veiculo e suas principais caracteristicas.

CONDICOES GERAIS

Objetivo da Associagao
O Clube de Beneficios Avel é dotado de personalidade juridica, constituida na forma de

Associagao, ou seja, em unido de pessoas com fins comuns, ndo devendo ser confundida em
nenhuma hip6tese com sociedades empresarias mercantis que exploram o ramo de seguros.

O Clube de Beneficios Avel tem como objetivo Unico ratear os danos materiais causados nos
veiculos dos seus associados por acidentes, incéndio, furto qualificado ou roubo, de acordo
com as normas estabelecidas.

Disposicoes Gerais
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Para se tornar Associado do Clube de Beneficios Avel, o pretendente devera preencher o
termo de adesdo acompanhada dos seguintes documentos:

CNH - Carteira Nacional de Habilitag&o;
CRVL e CRV dos documentos do veiculo a ser cadastrado;
Nota fiscal do revendedor ou fabricante, caso o veiculo seja “0” Km;7

Comprovante de Residéncia (agua, energia e/ou telefone; e Contrato Social ou Estatuto, caso
o veiculo esteja em nome de pessoa juridica.

E ainda:

A aceitagdo esté sujeita a analise de risco

A Associagdo colocara em banco de dados, todas as informacgdes relacionadas ao Associado,
podendo, ainda, estender a consulta a banco de dados de entidades de crédito e proceder ao
registro dessas consultas junto a tais entidades

O veiculo tera cobertura em todo Territério Brasileiro, mas sdo aceitos apenas Associados
residentes no estado do ES

Qualquer alteragao no certificado somente podera ser feita pelo proprio Associado e ainda,
através de carta assinada ou e-mail do proprio Associado. Neles deverdo conter todos os
elementos necessarios ao exame de aceitagao do risco.

Na hipotese de nao aceitacdo da alteragcdo do certificado, a Associagdo fara comunicagao
formal ao Associado, apresentando a justificativa da recusa. A Associagao tera o prazo de 15
(quinze) dias para manifestar-se sobre a alteragdo requerida, contados a partir do seu
recebimento. A auséncia de manifestacdo, por escrito, nos prazos previstos, caracterizara a
aceitacao da alteracao

A emissao do certificado ou do endosso sera feita em até 15 (quinze) dias, a partir da data de
aceitacao da proposta

Pagamento

O boleto referente a contribuicdo mensal e o rateio sera enviado para o Associado por servico
de entrega e/ou e-mail, a escolha do mesmo, com vencimento nas datas de sua preferéncia,
05 (cinco), 15 (quinze) e 30 (trinta) de cada més, com limite maximo de tolerancia de pagamento
até 05 dias corridos.

O ndo pagamento dos boletos referente a cobranga de adesdo e/ou da mensalidade até 5
(cinco) dias ap6s o vencimento oficial do boleto a titulo de protesto, ensejara automaticamente
e de pelo direito o cancelamento da cobertura do veiculo Associado e independente de
qualquer interpelagéo judicial ou extrajudicial. O que n&o o eximira das responsabilidades de
pagamento de rateio até a sua presente data no quadro de associado do Clube Avel

Fica entendido e acordado que, se o sinistro ocorrer dentro do prazo de pagamento, sem que
ele se ache efetuado, o direito a indenizagao nao ficara prejudicado.

Em caso de cancelamento por falta de pagamento, o Associado podera solicitar a reativagéo
da cobertura, mediante a realizagcdo da nova vistoria prévia, cujos custos serdo por conta do
Associado. Constatada na vistoria a ndo ocorréncia de sinistro, a ativacdo da cobertura
ocorrera desde que o Associado efetue o pagamento da(s) parcela(s) em atraso, atualizada(s),
na data que vier a ser fixada pelo Associado

O pagamento do boleto de cobranga apds o vencimento e durante o prazo de cinco dias, ndo
eximird o Associado do pagamento de juros, multa e demais corregdes monetarias que serdo
acrescidas ao boleto

O Associado inadimplente tera seu nome encaminhado aos 6rgéaos de protegdo ao crédito
(SPC, SERASA, etc.), podendo ainda o titulo ser protestado.
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Participagao

A participagdo do Associado em caso de sinistro € de 6% (participagao integral) do valor do veiculo
levando em conta a tabela FIPE, sendo cobranga minima de R$1.200,00.

O prejuizo que for inferior a participagao estipulada no Certificado do Associado, ndo sera rateado entre
os Associados, ficando o prejuizo por conta do Associado proprietario do veiculo

Caso o prejuizo ultrapasse o valor da participagao estipulada no Certificado do Associado, o valor sera
rateado entre os associados

A partir do terceiro sinistro com 0 mesmo veiculo no periodo de um ano, sendo 0 mesmo considerado
culpado perante analise de sinistro, sera penalizado com a exclusédo do quadro de Associados do Clube
de Beneficios Avel.

Coberturas

A cobertura Integral tem como objetivo indenizar ao associado os prejuizos que venha a sofrer em
consequéncias de danos materiais causados acidentalmente ao veiculo Associado provenientes de;

e Colisao, abalroamento ou capotagem exclusivamente causados de forma acidental;
Queda acidental em precipicios ou pontes;
Queda acidental sobre o veiculo de qualquer agente externo que nao seja parte integrante do
veiculo ou n&o esteja nela afixado, como também de carga transportada por ele, desde que
em decorréncia de acidente de aviagao, ndo se entendendo como tal a simples freada e/ou
deslizamento de carga;

¢ Roubo ou furto total ou parcial do veiculo;

e Atos danosos praticados por terceiros, exceto se constantes no item “Riscos Excluidos de
Garantia”

e Submerséo parcial ou total do veiculo em agua doce proveniente de enchente ou inundagoes,
inclusive nos casos de veiculos guardados no subsolo;

e Granizo, furacao e terremoto;

e Danos materiais e/ou Danos corporais — RCF (se contratado)

Garante o pagamento de Indenizagbes que o Associado for obrigado a pagar por danos materiais
e/ou corporais, causados involuntariamente a terceiros, respeitando o limite maximo de indenizacdes
estipulados no certificado.

e Assisténcia 24H (se contratado)
e Cobertura de Vidros (se contratado)

Riscos Excluidos de Garantia

N&o serdo indenizados os prejuizos:

e Para os quais tenham contribuido direta ou indiretamente atos de hostilidade ou de guerra,
rebelido, insurreigéo, revolugao, confisco, desapropriagao ou perdimento, tumultos, motins,
greves, vandalismo, nocaute e quaisquer outras perturbagdes da ordem publica;

e Destruicdo, requisicdo ou apreensao por autoridade de fato ou de direito, civil ou militar;

e Direta ou indiretamente causados por qualquer convulsao da natureza, salvo os
expressamente previstos nas coberturas da Associacgao;

e Direta ou indiretamente causados por radiagdes ionizantes ou de contaminagao pela
radioatividade de residuo de combustdo de matéria nuclear;

e Causados pela participagéo do veiculo Associado em competicoes, apostas a provas de
velocidade;

e Relativos a danos do veiculo Associado quando este for rebocado por veiculo ndo apropriado
a este fim;
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¢ Relativos a danos ocorridos quando o veiculo Associado for posto em movimento ou guiado
por pessoas que ndo tenham devida carteira de habilitagdo para movimentar ou dirigir veiculo
de categoria do veiculo Associado ou na hipotese da referida carteira estar cassada ou
recolhida, ainda que temporariamente;

e Relativos a danos ocorridos quando for verificado que o veiculo Associado foi conduzido por
pessoa embriagada ou drogada;

¢ Relativos a danos ocorridos quando o veiculo Associado transitar por estradas ou caminhos
impedidos, ndo abertos ao trafego, ou em areias fofas ou movedigas;

o Decorrentes de acidentes diretamente ocasionados pelo Associado ou condutor do veiculo
pela inobservancia de disposi¢des legais, como lotacdo de passageiros; dimensé&o; peso e
acondicionamento de carga transportada;

e Relativos a danos decorrentes de operagdes de carga e descarga;

¢ Relativos a queda e/ou rachaduras dos vidros, lanternas e retrovisores isoladamente, ou seja,
caso nao foi proveniente de uma colisao;

e Danos a pintura exclusivamente, por ato de vandalismo

Bens Nao-Compreendidos na Garantia

N&o estdo compreendidos na garantia:

e Radios, radios conjugados com toca-fitas, toca-fitas, gravadores, CD Player, aparelhos de TV,
telefone, mesmo que fornecidos pelos fabricantes de veiculos;

Carrocerias;

Equipamentos, mesmo que fornecido pelo fabricante de veiculos;

Carga transportada;

Bens ou objetivos deixados no interior do veiculo;

Perda de Direitos

Além dos caos previstos em lei e dos riscos excluidos de garantia, a Associagao ficara isenta de
qualquer obrigacdo decorrente deste certificado nas seguintes situagdes:

e Se o0 Associado deixar de cumprir qualquer das obriga¢des convencionadas nas condigbes
contratuais da Associagao;

o Deixar de comunicar a Associagao, por escrito, alteragdes durante a vigéncia do certificado
(Ex.: quaisquer alteragdes como no uso do veiculo, no local de guarda do veiculo, condutores
do veiculo, regiao de trafego do veiculo, local de pernoite do veiculo, transferéncia de posse
e/ou propriedade do veiculo, adaptagdes ou alteragdes do veiculo, inclusive rebaixamento do
veiculo, blindagem, instalagao de turbo ou de dispositivos que aumentam a poténcia do
veiculo, instalagédo de “kit gas”);

e  Omitir ou dar informacgdes falsas nas declaracdes prestadas na proposta e outros
documentos que integrem este certificado e que deles a Associagao utilize para avaliar,
aceitar o risco;

e Estiver com o pagamento dos boletos em atraso;

e Ao registrar junto as autoridades policiais 0 desaparecimento, roubo ou furto do veiculo
Associado;

e Apresentar documentos ou registros do veiculo Associado falsos ou adulterados, bem como
adulterar o veiculo Associado;

e Nao comunicar imediatamente a Associagdo a existéncia de reclamacgao ou agao judicial que
envolva qualquer um dos riscos cobertos pelo Certificado ou realizar acordo, judicial ou
extrajudicial, ndo autorizado de modo expresso pela Associagao;

e For acionado judicialmente e deixar de comparecer as audiéncias ou nao elaborar sua defesa
nos prazos previstos em lei e/ou ndo estiver devidamente representado no processo judicial;

e Assumir e promover qualquer tipo de reparo ou pagamento indenizavel sem prévia anuéncia
da Associagao, ainda que decorrente de risco coberto;
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Em caso de sinistro, prestar informagoes falsas sobre o condutor do veiculo na ocasido do
evento;

For veiculo importado transitando de maneira ilegal no pais;

For transferido a terceiros sem a prévia comunicacdo a expressa concordancia da
Associacdo para transferéncia ou cesséo do certificado;

For utilizado/conduzido por pessoa sob estado de embriaguez, sob agéo de drogas,
entorpecentes e/ou substancia toxicas contrarias a lei e usada de forma voluntaria pelo
condutor do veiculo Associado;

Nao for apresentado para realizagéo de vistoria, sempre que a Associagao julgar necessario;
Se o Associado agravar intencionalmente o risco;

Se os danos forem decorrentes de atos ilicitos praticados com dolo ou culpa grave pelo
Associado. No caso de pessoa juridica, esta disposicéo aplica-se também, aos sécios,
controladores, aos seus dirigentes, administradores legais, aos beneficiarios e aos
representantes legais de cada uma destas pessoas;

Se nao fizer declaracdes verdadeiras e completas ou silenciar quanto a circunstancias
capazes de influir na aceitagdo da proposta, na analise de risco, na estipulagdo do prémio
e/ou na anadlise das circunstancias decorrentes do sinistro, hipéteses em que além de perder
o direito a indenizagao, o Associado ficara obrigado ao pagamento do prémio vencido;

N&o comunicar a Associagao, tdo logo tome conhecimento;

o De qualquer fato suscetivel de agravar o risco coberto, se comprovado que silenciou
de ma-fé;
o Da ocorréncia de sinistro.
Nao adotar as imediatas providéncias para minorar consequéncias do sinistro;
Por qualquer meio, procurar obter beneficios ilicitos da Associagdo no que se refere ao
certificado

Em caso de agravacao do risco coberto, a Associagdo devera dar ciéncia ao Associado, por escrito,
de sua decisdo de cancelar o certificado.

Ambito Geografico

Salvo quando por expressa mengdo em contrario, as disposi¢cdes do Certificado do Associado
aplicam-se Unica e exclusivamente a acidentes ocorridos dentro do territério brasileiro; SERAO
aceitos como Associados somente os que RESIDEM e CIRCULEM até 90% do tempo UNICA E
EXCLUSIVAMENTE NO ESTADO DO ES

Obriga¢des do Associado

Sao obrigagbes do Associado:

Manter o veiculo Associado em bom estado de conservagao, seguranga e uso;

Comunicar a Associagao, imediatamente e por escrito, quaisquer fato ou alteragao verificados
durante a vigéncia do certificado, tais como contratagéo ou cancelamento de qualquer
coberta do veiculo, alteragdes na caracteristicas do veiculo, ou relativas a seu uso ou
endereco de residéncia ou transferéncia de propriedade do veiculo;

Por ter o presente Certificado carater estritamente pessoal, a alienacdo do veiculo dele
objeto, durante sua vigéncia, ndo enseja a automatica transferéncia das garantias
contratadas ao adquirente;

Ocorrendo alienagao do veiculo Associado durante a vigéncia e caso seja do interesse do
Associado e concomitante transferéncia do seguro, devera este comunicar formalmente o fato
a Associagao que, a seu critério, decidira sobre a aceitacdo ou ndo da referida transferéncia.
Caso o Associado, por qualquer motivo, ndo proceder conforme a exigéncia estabelecida pelo
paragrafo anterior, a Associagao ficara automaticamente desobrigada do pagamento a
qualquer indenizagéo prevista neste Certificado para o veiculo alienado;

Caso a Associagao aceite a transferéncia do Certificado cobrara do novo associado as
obrigagbes por parcelas a vencer e nova taxa de adesao, prémio pela transferéncia.
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A responsabilidade da Associacdo somente se caracterizara na hipétese de a mesma concordar,
expressamente, com as alteracdes que Ihe forem comunicadas, efetuando as necessarias
modificagdes no certificado.

Em caso de sinistro coberto pelo certificado, cumprir as seguintes disposigdes:

o Tomar, 0 mais depressa possivel todas as providéncias ao seu alcance para proteger o
veiculo Associado e evitar a agravagao dos prejuizos;

e Dar imediato aviso as autoridades policiais em caso de desaparecimento, roubo ou furto, total
ou parcial, do veiculo Associado. Se o veiculo possuir dispositivo de seguranga, acionar tao
logo possivel a empresa prestadora de servigo para as devidas providéncias relativas ao
bloqueio/localizagdo do veiculo;

o Dar imediato aviso a Associagao, pelo meio mais rapido que dispuser, entregando,
devidamente preenchido, o formulario de Aviso de Sinistro fornecido para esse fim, no qual
devera fazer o relatério completo e minucioso do fato, mencionando dia, hora, local exato e
circunstancias do acidente; nome, enderego e carteira de habilitacdo de quem conduzia o
veiculo Associado; nome e endereco de testemunhas; providéncias de ordem policial que
tenham sido tomadas, e tudo o mais que possa contribuir para esclarecimento a respeito da
ocorréncia;

e Nao fazer nenhum acordo com os demais envolvidos no sinistro, sem a autorizagdo expressa
da Associagdo, nem assumir a culpa por sinistro provocado pelo terceiro envolvido;

¢ Reparagao dos danos — solicitar orgamento a oficina: marcar junto a Associagao a realizagéo
da vistoria e aguardar a autorizagao formal da Associagéo para inicio dos reparos.

Recebimento de Indenizagao

Prazo para pagamento da indenizagao

e Roubo, Furto, Perda Total (PT)

O pagamento nesse caso sera efetuado em até 60 (sessenta) dias, apds a entrega de toda
documentacgao solicitada. O valor a ser pago nesse caso sera de 100% (cem por cento) do valor do
veiculo da tabela FIPE.

Sera suspensa a contagem do prazo de 60 (sessenta) dias a partir do momento em que for solicitada
documentac&do complementar, sendo reiniciada a contagem do prazo remanescente a partir do dia util
posterior aquele em que forem entregues os respectivos documentos.

Se o veiculo possuir débito junto ao banco, financeira, leasing, etc. e o valor a ser indenizado pelo
Clube de Beneficios Avel, nao for suficiente para quitar o débito junto ao agente credor, o Clube de
Beneficios Avel so disponibilizara o pagamento de sua parte, apdés o Associado efetuar o pagamento
ao agente credor da parte que lhe couber.

e Colisao

O pagamento nesse caso sera efetuado em até 30 (trinta) dias, apds a entrega de toda
documentacéo solicitada.

Sera suspensa a contagem do prazo de 30 (trinta) dias a partir do momento em que for solicitada
documentag&do complementar, sendo reiniciada a contagem do prazo remanescente a partir do dia util
posterior aquele em que forem entregues os respectivos documentos

A reparacao de danos sera feita com a reposigéo de pegas originais somente quando o veiculo
estiver coberto pela garantia total do fabricante, caso contrario a reposigéo sera feita por pegas
similares, desde que ndo comprometem a segurancga e a utilizacédo do veiculo.

OBS: Nao sera permitida a reparagéo de veiculos, que nao esteja na garantia de fabrica, em

concessionarias. Todo veiculo acima de um ano de uso sera reparado em oficinas credenciadas e ou
particulares.
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Condigdes para Pagamento da Indenizagao

As providéncias e documentos listados abaixo s&o necessérios para o pagamento da indenizagéo.
Em caso de duvida fundada e justificavel podera ser solicitada documentagao nao listada.

DOCUMENTOS FURTO | COLISAO | INCENDIO
ROUBO

Formulario de aviso de sinistro X X X

Registro Policial de Ocorréncia (BO) X X X

Certificado de registro e Licenciamento X X X

Do veiculo — CRLV com DPVAT pago — exercicio atual

IPVA e seguro obrigatério quitados (exercicio atual e anterior) X X

Coépia da certeira nacional de habilitagdo do motorista que dirigia o X X X

veiculo no momento do acidente

Instrumento de libertagéo ou baixa de alienagéo Fundiaria (para X X

casos de leasing)

Contrato social e alteragbes nos casos de pessoa juridica na X X

hipétese de o associado ndo ser representado por sécio da empresa

Chaves do veiculo X X

Copia do RG e CPF ou CGC de proprietario do veiculo X X

Na hipotese do furto ou extravio do CRLV ou de comprovante de pagamento de IPVA e do seguro
obrigatério, fazer constar no boletim policial de ocorréncia

Salvados

Entende-se como salvados, o bem indenizado e as pecas ou partes substituidas, conforme o caso.
A Associagéo podera, em acordo com o associado, diligenciar o melhor aproveitamento dos salvados.
Paga a indenizagdo integral por danos causados ao veiculo Associado, os salvados pertenceréo a
Associagao.

Casa seja localizado e recuperado algum veiculo Associado que tenha sido roubado, o Clube de
Beneficios Avel vendera o veiculo, bem como a sucata remanescente nos casos em que o valor do
prejuizo ultrapassar 75% da tabela FIPE para ser recuperado

O Associado proprietario do veiculo tera prioridade na compra da sucata, desde que pague o valor
oferecido por terceiro

O valor arrecadado referente a venda de salvados, pegas que possam ou ndo ser recuperadas, sera
creditado em rateios, diminuindo o valor a ser rateado.

Vigéncia do certificado

Na Associacao, os certificados e os endossos, terdo seu inicio e término de vigéncia as 24 horas das
datas para tal fim neles indicadas, com periodo de 365 dias (1 ano).

Em caso de recusa da proposta pela associagao, o valor pago referente a adeséo sera devolvido ao
Associado, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis.

Substituigdo de veiculos

Caso o Associado venha a trocar de veiculo, sera realizada uma nova vistoria prévia para analise de
aceitacado de risco. Sendo aceito, 0 mesmo se enquadrara na tabela de valores de sua faixa, podendo

haver a mudanca do valor a ser pago mensalmente, incluindo o teto maximo de rateio.

OBS: Todos os débitos do veiculo anterior (se houver) serdo transferidos para o novo veiculo.
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Vistoria

O inicio da protegao automotiva e inclusdo no grupo de Associados se dardo a partir da 242 hora do
dia da realizagao da vistoria de inclusdo. Caso a vistoria seja realizada apds o horario comercial
(18:00 horas), a cobertura iniciara no proximo dia util a partir da 122 hora do dia.

A vistoria pode ser dispensada, com cobertura normal, se o veiculo for “0” Km e for enviada ao Clube
de Beneficios Avel a nota fiscal do veiculo, antes de sair da concessionaria ou revenda, com carimbo
da data de saida do mesmao.

Apbs a vistoria, se for constatado que o veiculo tenha sido recuperado de perda total, este s6 sera
aceito se apresentado Laudo do Inmetro, e mesmo assim a cobertura sera de apenas 60% da tabela
FIPE.

Sub-rogacgao de Direitos

Efetuado o pagamento da indenizagéo, em que o recibo valera com instrumento de cesséo, a
Associagao ficara sub-rogada até o valor da indenizagdo paga em todos os direitos e agdes do
Associado contra aqueles que, por ato, fato ou omiss&o, tenham causado os prejuizos indenizados
pela Associagao ou para eles ocorridos, obrigando-se o associado a facilitar e disponibilizar os meios
necessarios ao exercicio desta sub-rogacao

e Salvo por dolo, a sub-rogagéo acima mencionada ndo tem lugar se o dano for causado pelo
conjuge do Associado, seus descendentes ou ascendentes consanguineos ou afins.

e E ineficaz qualquer ato do associado que diminua ou extinta, em prejuizo doa Associag&o os
direitos a que se referem este item.

Cancelamento e Rescisao do Certificado

Este certificado podera ser rescindido, total ou parcialmente, a qualquer momento por ambas as
partes.

Como o Associado devera agir em caso de Sinistro

Se for o caso de danos ao veiculo:

o Tome todas as providéncias ao seu alcance para proteger seu veiculo, evitando que os
prejuizos sejam agravados;

e Caso precise, ligue para a assisténcia 24HS, solicitando os servigos desde que tenha
cobertura contratada;

¢ Comunique o acidente o mais rapido possivel a Associagao, entregando o formulario de aviso
de sinistro devidamente preenchido. Em seguida a Associagao solicitard a documentagéo
necessaria e procedera a vistoria do veiculo, fixara o valor do prejuizo e autorizara a
execugao dos reparos. Ficando caracterizado o sinistro em que for devida a indenizagao
integral do veiculo, a Associagéo fornecera as instrugdes necessarias para o pagamento da
indenizacéao.

Se for o caso de roubo/furto total ou parcial do seu veiculo?

¢ Avise imediatamente as autoridades policiais, obtendo delas a respectiva certiddo de
ocorréncia; caso os documentos do veiculo tenham sido roubados/furtados, esse fato deve
constar na certidao;

¢ Comunique o mais rapido possivel o roubo/furto a associagéo, entregando o formulario de
aviso de sinistro devidamente preenchido, acompanhado da certiddo de ocorréncia;

¢ Mantenha contato permanente com a Associagao, comunicando eventual recuperagao parcial
ou total do veiculo; e

e Obtenha da Associagéo as instrugdes necessarias para recebimento da indenizagao
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Se houver terceiros envolvidos e se a responsabilidade for atribuida ao seu veiculo:

o Inclua no Aviso de sinistro e no boletim de ocorréncia policial a identificacdo completa das
pessoas e veiculos envolvidos no acidente; e

o Oriente-se no sentido de que procurem a associagdo, onde deverdo identificar-se em relagao
ha ocorréncia.

15. RASTREADOR EM COMODATO

15.1. Rastreador concedido pelo Clube de Beneficios Avel

I. Para alguns veiculos € obrigatoria a instalagao (gratuita) do rastreador concedido pelo Clube de
Beneficios Avel. O rastreador sera discriminado no Certificado/Termo de adeséo

Il. A instalagéo do rastreador deve ser efetuada dentro de 12 (doze) dias corridos a contar da data de
emissao do termo. A prestadora de servicos de Rastreamento entrard em contato para agendar a
instalagao.

lll. Se constatado que o equipamento nao foi instalado dentro do prazo acordado entre as partes para
tal fim, o Associado perdera o direito a indenizagao.

IV. Se o Associado recusar a instalagéo do rastreador, ndo atender ao agendamento para instalagao,
ou ainda, se a Prestadora de Servigos de Rastreamento ndo conseguir contato através dos telefones
cadastrados no Termo de Adeséo, passado o periodo de 12 (doze) dias corridos, o certificado sera
automaticamente cancelado.

V. Em caso de roubo/furto do veiculo, o Associado devera contatar a Central de Rastreamento da
Prestadora, o mais rapido possivel, informando seu nome e a placa do veiculo, além destes, serédo
questionados alguns dados aleatérios, para identificar o Associado.

VI. Se ocorrer uma colisdo com o veiculo, o Associado devera comunicar a Prestadora para que ela
avalie a necessidade de substituigao (gratuita) do equipamento.

VII. Na ocorréncia de colisdo com Indenizagao Integral, o dispositivo de seguranga fara parte
integrante do salvado que pertence ao Clube de Beneficios Avel.

VIII. Na hipoétese de cancelamento do certificado ou substituicdo do veiculo, se houver necessidade
da devolugao do equipamento, a Prestadora de Servicos de Rastreamento entrara em contato para
agendar a desinstalagdo em seu posto autorizado, tornando-se obrigatéria a devolugao.

IX. No momento da instalagdo do rastreador, o Associado sera instituido sobre as facilidades e
funcionalidades do equipamento, e recebera os telefones de contato para acionamento da Central de
Atendimento da Prestadora< além de assinar o termo de comodato, onde constam todos os deveres
e obrigacdes da Prestadora e do Associado. A instalagdo do rastreador concedido por comodato ndo
afeta o funcionamento do seu veiculo.

X. A qualquer momento que for necessario a Prestadora entrara em contato com o Associado para
agendar uma revisao do equipamento. O Associado obriga-se a disponibilizar o veiculo ou leva-lo a
um posto autorizado, para revisdo, em até 10 dias corridos, contados a partir do primeiro contato da
Prestadora. Se o veiculo nao for disponibilizado, o certificado sera automaticamente cancelado.

XI. O associado devera comunicar a Prestadora e a Associagéo, qualquer alteragdo que seja feita no
veiculo, tais como: instalacio ou retirada de equipamentos eletrénicos, como vidros, alarmes,
equipamentos de som, entre outros. Troca de tapecaria, vidros, blindagem, pintura ou qualquer tipo
de mudancga.

Qc;LUBEAVEL



